


Krisstödet innebär ett tidigt och anpassat stöd vid 

akuta och allvarliga händelser såsom våld, olyckor, 

dödsfall, försummelse m.m. Krisstödet ska minska 

risken för att individer ska utveckla psykiska och 

kroppsliga besvär efter svåra upplevelser och stödja 

den drabbade i en återhämtningsprocess. Stödet kan 

ges såväl individuellt som till familjer och deras 

nätverk. 

När kan man söka hjälp?

Det kan finnas många anledningar till att man behöver 

stöd i en kris. Ofta är man oförberedd på vilka reaktioner 

och känslor som kan uppstå i en krissituation, då kan det 

vara viktigt att få prata med någon och få stöd i hur man 

kan gå vidare i vardagen.  

Här är några exempel på när Krisstöd kan hjälpa:

 Du har drabbats av någon allvarlig händelse

 Du reagerar på ett sätt som du inte känner igen 

och som skrämmer dig

 Du behöver stöd i att prata med någon i din familj 

om den akuta situationen

Krisstöd kan fås på två olika sätt:

 Individen/familjen söker själva 

 Ett uppdrag skickas via socialtjänstens 

Familjeenhet i samråd med familjen

Vi har tystnadsplikt och alla samtal är gratis. Krisstödjaren har en 
skyldighet att göra en orosanmälan till socialtjänsten vid misstanke 
eller fara för  barnet/den unge.


